Adatkezelési tajékoztato

(Tajékoztato letoltése: ITT)

1. A magyar jog kikotése

1.1. A www.agroballa.hu webhelyet (a tovabbiakban: webhely) lizemeltet6 Balla és
Tsa. Kft. (a tovabbiakban: Adatkezeld) szolgaltatasa Magyarorszagra iranyul, és azt
Magyarorszagrol nyujtja. Ennek értelmében a szolgaltatas nydjtasara, valamint a
felhasznalokra a szolgaltatas igénybevétele soran (az adatkezelésre vonatkozoan is)
a magyar jog az iranyadd. Adatkezel6 a felhasznaldk adatait elsésorban az

- informacios onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szolo 2011. évi
CXII. torvény (Infotv.),

az egyének védelmérdél a személyes adatok gépi feldolgozasa soran
Strasbourgban, 1981. januar 28. napjan kelt Egyezmény kihirdetésérdl szolo 1998.
évi VI. torvény,

az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirél szold 2001. évi CVIII.
torvény (Eker. tv.),

- a kutatas és a kozvetlen iizletszerzés céljat szolgalé név- és lakcimadatok
kezelésérodl szold 1995. évi CXIX. torvény (Katv.),

- és a gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl és egyes korlatairol szolo
2008. évi XLVIII. torvény (Grt.)

rendelkezései alapjan kezeli.

2. Adatkezel6 meghatarozasa

2.1. Adatkezelé: BALLA és TARSA Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségli Tarsasag  (roviditett név: Balla és Tsa. Kft., cg. 03-09-108532.,
adoszam: 12535918-2-03., székhely: 6060 Tiszakécske, Rakoczi utca 29., a
tovabbiakban: Adatkezeld).

Az Adatkezel6 altal végzett adatkezelés hatdsagi nyilvantartasi szamai:
- kapcsolodd szolgaltatasok igénybevétele céljabol torténd adatkezelés:
NAIH-96283/2016.
- hirlevél kiildésre vonatkozdéan: NAIH-96284/2016.
- tilalmi listara vonatkozoan: NAIH-96285/2016.

3. Az adatkezelés jogalapja
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3.1. Az Adatkezel6 altal végzett adatkezelés jogalapja az informacios
onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szold 2011. évi CXII. torvény (a
tovabbiakban: Infotv.) 5. § (1) bekezdésének a) pontja szerint, a Felhasznalo
onkéntes hozzajarulasa.

3.2. Az onkéntes hozzajarulast Felhasznald az adatkezelési nyilatkozat el6tti
jelolonégyzet bejelolésével adja meg. Az adatkezelési tajékoztatot Felhasznalod
barmikor, a holnap minden oldalanak aljan megjelené ,,Adatkezelési tajékoztatod”
feliratra kattintva, illetve az e pontban emlitett adatkezelési nyilatkozatban
olvashatd ,Adatkezelési tajékoztatd” szovegrésszel jelolt linkre kattintva
elolvashatja, mellyel Adatkezel6 biztositja a Felhasznalo egyértelmi és részletes
elozetes tajékoztatasat. Az adatkezelési nyilatkozat el6tti jelolénégyzet
bejelolésével Felhasznald kijelenti, hogy elolvasta az adatkezelési tajékoztatot, és
annak tartalma ismeretében hozzajarul az adatai jelen tajékoztatoban irtak
szerinti kezeléséhez.

3.3. Az adatkezelés jogalapja tovabba a vonatkozo esetekben a hivatkozott torvény
5. § (1) bekezdésének b.) pontja alapjan torténé kotelezd adatkezelés. Adatkezeld
egyes esetekben koteles lehet torvény altal eloirt kotelez6 adatkezelést végezni.
Ezen tul az esetleges hatosagi megkereséseket Adatkezelé koteles teljesiteni,
melyek szintén személyes adatok kezelésével, tovabbitasaval jarhatnak, ez
Adatkezel6nek szintén torvényes kotelezettsége.

3.4. Az Info tv. 6. § (1) bekezdése alapjan tajékoztatjuk tovabba, hogy személyes
adat kezelhet6 akkor is, ha az érintett hozzajarulasanak beszerzése lehetetlen vagy
aranytalan koltséggel jarna, és a személyes adat kezelése az Adatkezelére
vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése céljabdl sziikséges, vagy az Adatkezel6
vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol sziikséges, és ezen
érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez f(iz6d6 jog korlatozasaval
aranyban all.

3.5. Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal Osszefiliggld szolgaltatasok egyes kérdéseirél szélo 2001. évi CVIII.
torvény (a tovabbiakban: Ektv.) 13/A. §-a alapjan Adatkezelé az alabbiakrol
tajékoztatja tovabba Felhasznalot:

Adatkezel6 a szolgaltatas nyGjtasa céljabol kezelheti azon személyes adatokat,
amelyek a szolgaltatas nyujtasahoz technikailag elengedhetetleniil sziikségesek.
Adatkezelonek az egyéb feltételek azonossaga esetén (gy kell megvalasztania és
minden esetben oly modon kell lizemeltetnie a szolgaltatas nyGjtasa soran
alkalmazott eszkozoket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor keriiljon sor,
ha ez a szolgaltatas nyUjtasahoz és az e torvényben meghatarozott egyéb célok
teljestiléséhez feltétlendl sziikséges, azonban ebben az esetben is csak a sziikséges



mértékben és ideig. (A technikailag sziikséges adatkezelés tovabbi szabalyait a sutik
alkalmazasarol szolo tajékoztatd hatarozza meg.)

Adatkezel6 a szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos adatokat barmely, a
fentiekben meghatarozottaktol eltéré célbol - igy kiilonosen szolgaltatasa
hatékonysaganak novelése, az igénybe vevonek cimzett elektronikus hirdetés vagy
egyéb cimzett tartalom eljuttatasa, piackutatas céljabol - csak az adatkezelési cél
elozetes meghatarozasa mellett és az igénybe vevo hozzajarulasa alapjan kezelhet.

4. Uzenet fogadasahoz és megvalaszolasahoz kapcsolodo adatkezelés

4.1. Az adatkezeléssel érintettek kore: A webhely ,,Kapcsolat” menipontjabol
elérhetd iizenetkiildo feliiletének hasznalataval, vagy a webhelyen feltlintetett e-
mail cim(ek) hasznalataval Adatkezeldnek lizenetet kiildé Felhasznaldk.

4.2. Az adatkezelés jogalapja: az Infotv. 5. § (1) bekezdésének a) pontja alapjan a
Felhasznalo hozzajarulasa. A Felhasznalo az lizenetkiildo feliileten kért adatainak
onkéntes megadasaval, az Uzenet onkéntes elkiildésével, és az ott talalhato
adatkezelési nyilatkozat el6tti jelolonégyzet bejelolésével jarul hozza a megadott
adatai, illetve esetlegesen az lizenetében altala feltiintetett egyéb adatai
kezeléséhez.

4.3. Kezelt adatok korének meghatarozasa:

Az lzenetkiildo felhasznalok esetében az adatkezelés a fent hivatkozott
lzenetkiildo feliileten feltlintetett, kitoltendé személyes adatok és elérhetdségek
korét, valamint a Felhasznalo altal az lizenetben esetlegesen kozolt tovabbi adatait
érinti.

Az adatok kore:

- név (Felhasznald kozlése szerint; vezetéknév; keresztnév)
- e-mail cim
- telefonszam.

A Felhasznalo altal az lizenetben esetlegesen kozolt tovabbi adatai tekintetében
Adatkezel6 csak az elkildott (lizenet tartalma kapcsan sziikségszerlien végez
adatkezelést annak fogadasakor, azonban az ott esetlegesen kozolt személyes
adatok megadasat Adatkezelé nem kéri Felhasznalotol. Ilyen nem vart személyes
adat kozlésekor a nem vart személyes adatot Adatkezel6 nem tarolja el, azt
haladéktalanul torli a rendszerébdl.
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4.4. Az adatkezelés célja: ugyfélkapcsolat lehetové tétele. A webhelyet
meglatogatd Felhasznalé onként megadott személyes adatai, elérhetdségei
kezelésének célja a webhely Uzenetvaltassal kapcsolatos szolgaltatasai igénybe
vételének lehetdvé tétele az érintett Felhasznalo szamara.

Az ezzel kapcsolatos szolgaltatasok:

- lizenetkiildés az lizenetkiildo feliileten (,,Kapcsolat” meniipont)

- e-mail Utjan kiildott Gzenet fogadasa (a webhelyen feltiintetett e-mail cim(ek)
hasznalataval)

- a fenti médokon Adatkezel6hoz érkezd lizenetek megvalaszolasa, amit Adatkezeld
2 munkanapon beliil teljesit.

4.5. Az adatkezelés id6tartama: Adatkezel6 az adatokat a cél megvalosulasaig
kezeli. Ennek megfeleléen az iizenetet kiildo Felhasznalok esetében az adatkezelés
id6tartalma az lizenet megvalaszolasaig tart. Adatkezel6 az iizenet megvalaszolasat
kovetden torli az e célbdl kezelt adatokat. Amennyiben az informaciocserére tobb,
kapcsolodo témaju lizenetvaltassal keriil sor, abban az esetben az informaciocsere
befejeztével torli Adatkezel6 az adatokat.

4.6. Az adatok tarolasanak moédja: Adatkezel6 informatikai rendszerében elkiiloniilé
adatkezelési listan, az informaciocsere idétartama alatt.

5. Informacidtechnolégiai szolgaltatas mikodésének biztositasahoz kapcsolodo
adatkezelés

5.1. Az adatkezeléssel érintettek kore: A webhelyet meglatogaté minden
Felhasznalo, egyéb szolgaltatasok igénybevételétdl fliggetleniil.

5.2. Az adatkezelés jogalapja: az Infotv. 5. § (1) bekezdésének a) pontja alapjan a
Felhasznalo hozzajarulasa. Felhasznalo a webhely bongészésének megkezdésekor
felugro tajékoztatd és nyilatkozat elfogadasaval, illetve a bongészés folytatasaval
adja meg onkéntes hozzajarulasat az adatkezeléshez.

5.3. Kezelt adatok korének meghatarozasa:
Az informaciotechnologiai adatkezelés a webhely Gizemeltetéséhez hasznalt ,,sitik”
mikodéséhez és a webtarhely szolgaltato altal alkalmazott naplofajlok

hasznalatahoz sziikséges adatok korét érinti.

Az adatok kore:
- Felhasznalé bongészéshez hasznalt eszkozének IP-cime



a webhely latogatasa soran meglatogatott weboldalak és azok megnyitasi
sorrendje
- a webhely egyes weboldalainak megtekintési gyakorisaga.

5.4. Az adatkezelés célja: A ,sitik” és a naplofajlok hasznalata a webhely
felhasznalobarat és biztonsagos Uzemeltetéséhez sziikségesek. Az ezekkel
megvaldsulo adatkezelés célja a webhely felhasznalobarat miikodésének biztositasa
az érintett Felhasznalo szamara, valamint adatgy(ijtés a webhely hasznalatarol.

Ezen belul:
- a webhely latogatottsaganak mérése
- a webhely egyes oldalainak megtekintési gyakorisaganak mérése

Felhasznaldo bongészéshez hasznalt eszkozének azonositasa, az azonosité -
bongészés idejéig torténé - megjegyzése: az IP-cim alapjan. Ez altal valik
gordiilékenyebbé a bongészés, e nélkil ugyanis minden egyes meglatogatott
oldalon azonositania kellene magat, vagy folyamatokat kellene ismételnie.

5.5. Az adatkezelés idotartama: Az adatkezelés idGtartama: Adatkezel6 az adatok
egy részét a bongészés idejéig kezeli, bizonyos adatokat - valtozo id6tartamra, de
maximum 2 évre - eltarol.

A latogatottsag mérésének és a webhely hasznalatara vonatkozo szokasok
feltérképezésének alapjaul szolgalé adatokat Adatkezelé informatikai rendszere
kezdett6ol fogva anonim moddon rogziti, azok nem kapcsolhatok egy személyhez
sem. Ezen adatok méréséhez Adatkezeld informatikai rendszere a Google Analytics
eszkozeit hasznalja, igy ezen anonim adatokhoz a Google Inc. is hozzafér. Ezen
adatokat tarolja Adatkezeld tartosan, de maximalisan 2 évig.

A webhely felhasznalobarat miikodésének biztositasahoz sziikséges adatok (IP-cim,
a bongészés soran a webhelyen meglatogatott oldalak sorrendje) a bongészési
munkamenet idejéig (tehat a webhely bongészésének idGtartamaig) kerilnek
rogzitésre, annak befejeztével torlddnek. Az ilyen adatok kezelését Adatkezeld
informatikai rendszere sajat eszkozeivel végzi, ahhoz harmadik személy - az
informatikai adatfeldolgozast (lasd 12. pont) kivéve - nem fér hozza.

Az informaciotechnologiai adatkezelés folyamatarol és a Google Analytics
eszkozeinek alkalmazasaval megvalosuld informaciotechnologiai adatkezelésrol
Felhasznalo bdévebben tajékozdédhat a honlap bongészésének megkezdésekor
felugro figyelmeztet6 savbol elérhetd, valamint a honlapon a ,,siitik alkalmazasarol
szolo tajékoztato” feliratra kattintassal elérhet6 tajékoztatobdl, tovabba a Google
Analytics sigo oldalan. Adatkezel6 a Google Analytics altal ajanlott funkciok koziil
csak a fentebb irtakat veszi igénybe.



5.6. Az adatok tarolasanak modja: Adatkezeld informatikai rendszerében elkiiloniilo
adatkezelési listakon, anonim mddon. A webhely felhasznaldobarat mikodésének
biztositasahoz sziikséges adatok (IP-cim, a bongészés soran a webhelyen
meglatogatott oldalak sorrendje) nem keriilnek tarolasra.

6. Hirlevél kiildéshez kapcsolédd adatkezelés

6.1. Az adatkezeléssel érintett: az a Felhasznalo, aki az Adatkezeldvel
személyesen, irasban szerzédést kot, vagy személyesen, irasban a hirlevél
kildéséhez hozzajarul. Tovabba az a Felhasznalé, aki a webhelyen a hirlevél
feliratkozasra szolgalo Grlap kitoltésével feliratkozik.

6.2. Az adatkezelés jogalapja: az Infotv. 5. § (1) bekezdésének a) pontja alapjan a
Felhasznaldé hozzajarulasa. Az onkéntes hozzajarulast Felhasznald jelen
adatkezelési tajékoztato elfogadasaval és a hirlevél feliratkozasra szolgalo drlap
kitoltésével, az ott talalhatd hozzajaruld nyilatkozat bejelolésével, illetve az
irasbeli szerzddésbe foglalt hirlevél kiildésre vonatkozo hozzajarulé nyilatkozat
bejelolésével és a szerzodés alairasaval, vagy kilon papir alapu nyilatkozat
kitoltésével és alairasaval adja meg. Ezzel Felhasznald kijelenti, hogy hozzajarul
adatainak az adatkezelési tajékoztatdban illetve a szerzdédésben/nyilatkozatban
meghatarozottak szerinti kezeléséhez, és a hirlevelek kiildéséhez.

6.3. Kezelt adatok korének meghatarozasa:

- vezetéknév
- keresztnév
- e-mail cim.

6.4. Az adatkezelés célja: hirlevelek kiildése Adatkezel6 altal Felhasznal6 részére,
e-mail Utjan. A hirlevelek kiildése Adatkezeld szolgaltatasardl, Ujdonsagokrol szolo
informaciok, figyelemfelhivo ajanlatok, reklamcéld tartalmak kiildését jelenti.

6.5. Az adatkezelés idGtartama: Adatkezel6 a hirlevél kiildése céljabol kezelt
adatokat Felhasznalo erre vonatkozd hozzajarulasanak visszavonasaig, tehat az
adatok érintett kérésére torténod torlésig (leiratkozasig) kezeli.

6.6. Az adatok tarolasanak modja: Adatkezel6 informatikai rendszerében elkiiloniilo
adatkezelési listan, valamint a papir alapu szerzddések/nyilatkozatok leflizésével
azon Felhasznalok tekintetében, akik személyes jelenléttel kotnek szerzodést
Adatkezeldvel, és ennek soran jarulnak hozza a hirlevél kiildéséhez.



7. Adatkezelési listak:

7.1. Uzenetvéltashoz vezetett lista: az Uzenetkiildé felhasznaldk - 4. pontban
felsorolt -adatait tartalmazo lista, mely a folyamatban lév6é informaciocserével
érintettek adatait tartalmazza. Az informaciocsere végeztével az érintett adatai
torlésre keriilnek a listarol.

7.2. Informaciotechnologiai adatkezeléshez kapcsolodo listak: a Felhasznalok - 5.
pontban felsorolt - bongészési szokasaira utalé adatait tartalmazo anonim listak,
illetve a bongészés ideje alatt az aktualisan bongész6 Felhasznalok eszkozeinek IP-
cimeit nyilvantarto ideiglenes lista.

7.3. Hirlevél céla lista: hirlevelek, lizenetek, informacios anyagok és ajanlatok e-
mail Utjan torténd kildése céljabol nyilvantartott - a 6. pontban felsorolt -
adatokkal vezetve.

7.4. Tilalmi lista: az adatkezeléssel érintett (Felhasznald) kérelmére adott célra
vagy célokra tovabb nem kezelhet6 adatok listaja. Tartalma: az adott cél vagy
célok, melyeket illetéen tiltja az adatkezelést, a tiltassal érintett adatok korének
meghatarozasa, az érintett adatok.

7.5. Adattovabbitasi nyilvantartas: Adatkezel6é az adattovabbitas jogszerliségének
ellenérzése, valamint az érintett tajékoztatasa céljabdél adattovabbitasi
nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az altala kezelt személyes adatok
tovabbitasanak id6pontjat, az adattovabbitas jogalapjat és cimzettjét, a
tovabbitott személyes adatok korének meghatarozasat, valamint az adatkezelést
el6ir6 jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

7.6. Adatvédelmi incidens nyilvantartas: személyes adat jogellenes kezelésérol
vagy feldolgozasarol és ezek elharitasara megtett intézkedésekrdol szolo
nyilvantartas. Tartalmazza az incidenssel érintett személyes adatok korét, az
adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat, az adatvédelmi incidens
idépontjat, korililményeit, hatasait és az elharitasara megtett intézkedéseket,
valamint - torvényi kotelezettségen alapuld adatkezelés esetén - az adatkezelést
el6iro jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

7.7. Adatkezel6 az adatkezelési célok elérése érdekében - a fent irtak szerint -
kiilon listak formajaban, adatkezelési célonként elkiiloniulé adatbazisokban,
informatikai rendszerében kezeli az adatokat, illetve a hirlevél kiildés céljabol
kezelt adatokat a papir alapu szerzédések/nyilatkozatok lef(izésével is azon
Felhasznalok tekintetében, akik személyes jelenléttel kotnek szerzodést
Adatkezel6vel, és ennek soran jarulnak hozza a hirlevél kiildéséhez.



8. Adatkezelés idGtartama

8.1. Az Adatkezel6o az érintettek adatait a fentebb irt adatkezelési célok
megvaldsulasaig illetve az érintett kérésére torténd torlésig kezeli.

8.2. Ennek értelmében a hozzajaruld nyilatkozat visszavonasaig, a hirlevélrél valo
leiratkozasig, a vonatkozd esetekben torvény altal eldirt kotelezettség teljesitéséig
tart az adatkezelés. Felhasznald barmikor tiltakozhat az adatkezelés ellen, kérheti
az adatkezelés megsziintetését, az adatkezelés egyes moddjainak megsziintetéseét
illetve az adatok torlését az egyes célokat illetéen is. Ezen esetekben az ilyen
kérelem beérkezéséig és feldolgozasaig - melyet Adatkezelé haladéktalanul, de
legfeljebb 10 munkanapon beliil elvégez - tart az adatkezelés idétartama.
Felhasznaldo a hirlevélrol barmikor leiratkozhat a hirlevelekben megtalalhatd
leiratkoz6 link hasznalataval, valamint az info@agroballa.hu e-mail cimre
eljuttatott irasbeli kérelmével. E-mailben kiildott kérelmet Adatkezel6 csak akkor
tekint hitelesnek, ha azt a Felhasznalé a feliratkozas soran vagy az irasbeli
szerz6dés megkotésekor/irasbeli nyilatkozaton megadott és Adatkezeldnél
nyilvantartott e-mail cimérdl kiildik.

8.3. Az egyes adatkezelési céloknak megfelelé adatkezelés idétartama fentebb, az
adatkezelés célok szerinti leirasanal irtaknak megfelel6 ideig tart.

9. Adatok tarolasanak modja

9.1. Adatkezel6é kilon listak formajaban, adatkezelési célonként elkiilonilo
adatbazisokban, informatikai rendszerében kezeli az adatokat, illetve a hirlevél
kiildés céljabol kezelt adatokat a papir alapu szerzddések/nyilatkozatok
lefizésével is azon Felhasznalok tekintetében, akik személyes jelenléttel kétnek
szerzodést Adatkezeldvel, és ennek soran jarulnak hozza a hirlevél kildéséhez.

10. Adatok torlése, zarolasa

10.1. Az adatkezelés minden értelemben megsziinik és az adatok torlésre keriilnek
Felhasznalo ezen iranyu kérelmének beérkezését koveté 10 munkanapon belil,
beleértve a mar atadott adatok (j adatkezel6nél torténd torlését is (feltéve, hogy
a torlést torvény nem zarja ki).

10.2. Torlés helyett Adatkezel6 zarolja a személyes adatot, ha a Felhasznalo ezt
kéri, vagy ha a rendelkezésére allé informaciok alapjan feltételezheté, hogy a
torlés sértené a Felhasznalo jogos érdekeit. A zarolt személyes adat kizarolag addig



kezelhet6, ameddig fennall az az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését
kizarta.

10.3. Tovabba Adatkezel6 torli a személyes adatot, ha
- kezelése jogellenes,
- a kezelt adat hianyos vagy téves - és ez az allapot jogszer(ien nem orvosolhaté -
feltéve, hogy a torlést torvény nem zarja ki,

az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok tarolasanak torvényben
meghatarozott hatarideje lejart,
- azt a birdésag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatosag
elrendelte.

11. Adattovabbitas

11.1. Adatkezel6 kizarolag torvényes kotelezettség esetén, hatdsagoknak tovabbit
adatokat.

11.2. Adatkezel6 lzleti vagy marketing céllal nem tovabbit adatokat harmadik
személyeknek.

11.3. Adatkezel6 az adattovabbitasokrol az Infotv-ben meghatarozott
adattovabbitasi nyilvantartast vezet.

12. Adatfeldolgozé igénybeveétele

12.1. Az adatfeldolgozassal érintettek kore: a webhelyet meglatogatd Felhasznalok,
a webhely altal biztositott szolgaltatasok igénybevételétol fiiggetleniil.

12.2. Az adatfeldolgozok: Adatkezeld adatfeldolgozoként vesz igénybe a
Berta Robert E.V.

Nyilvantartasi szam: 31470093

Adoszam: 66073794-1-23

Székhely: 6503 Baja Szent Margit utca 45.
Telephely: 6503 Baja Szent Margit utca 45.
Webhely: www.softservice.hu

E-mail: info@softservice.hu

egyéni vallalkozét, mint az Adatkezel6 szolgaltatasanak nyUjtasahoz hasznalt
szoftver programozojat és webhely fejlesztéjét, valamint a



Gyiimolcstarhely Korlatolt Felel6sségii Tarsasag

roviditett név: Gyumoélcstarhely Kft.

Cégjegyzékszam: 07-09-025725

Addszam: 25138205-2-07

Székhely: 8000 Székesfehérvar, Palotai Ut 8. b. ép. 1. em. 3.
Telephely: 8000 Székesfehérvar, Palotai Ut 8. b. ép. 1. em. 3.
Webhely: www.gyumolcsarhely.hu

E-mail: ugyfelszolgalat@gyumolcsarhely.hu

gazdasagi tarsasagot, mint webtarhely szolgaltatot.

12.3. Adatfeldolgozas jogalapja: az érintett hozzajarulasa. Felhasznald az
adatkezelési tajékoztatd elfogadasaval onként hozzajarul az adatfeldolgozo
igénybevételéhez.

12.4. Az adatfeldolgozassal érintett adatok korének meghatarozasa: Az
adatfeldolgozas a jelen tajékoztatdéban megjelolt osszes adatot érinti.

12.5. Az adatfeldolgozas célja: A webhely lizemeltetéséhez és az azon biztositott
szolgaltatasok miikodtetéséhez sziikséges adatkezelés megvalositasa. A webhely
informacidtechnoldgiai értelemben vett mikodésének biztositasa az érintett
Felhasznal6 szamara.

12.6. Az adatfeldolgozas id6tartama: Megegyezik a jelen tajékoztatoban az egyes
adatkezeléseknél irt idotartamokkal.

12.7. Az adatok feldolgozasa kizarolag a webhely izemeltetéséhez sziikséges
technikai m(iveleteket jelenti.

12.8. Adatfeldolgozas mas célra nem torténik.
12.9. Az Adatfeldolgozok az Adatkezeld iizleti tevékenységében nem érdekeltek.

12.10. Adatkezel6 mas adatfeldolgozot nem vesz igénybe.

13. Felhasznal6 adatkezeléssel kapcsolatos jogai

13.1. Az érintett kérelmére az Adatkezel6 tajékoztatast ad az érintett altala
kezelt, illetve az altala vagy rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgozo altal



feldolgozott adatair6l, azok forrasardl, az adatkezelés céljardl, jogalapjarol,
id6tartamarol, az adatfeldolgoz6 nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel Osszefiliggd
tevékenységérdl, az esetlegesen bekovetkezett adatvédelmi incidens
koriilményeirdl, hatasairdl és az elharitasara megtett intézkedésekrol, tovabba - az
érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén - az adattovabbitas jogalapjarol és
cimzettjérol. A tajékoztatast adatkezelé a kérelem benyljtasatol szamitott 25
napon beliil irasban megadja. Folyo évben adott adatkorre eldszor benyujtott ilyen
kérelem teljesitése ingyenes, egyéb esetekben 1.000.- Ft-os koltséggel jar (kivéve:
jogellenes adatkezelés, vagy ha kérés helyesbitéshez vezet). Felhasznald kérheti
tovabba kezelt adatainak helyesbitését, melyet Adatkezel6é 25 napon beliil teljesit.
Az érintettnek az e pontban meghatarozott jogait torvény korlatozhatja.

13.2. Minden Felhasznalonak joga van ahhoz, hogy megtagadja vagy megtiltsa név-
és lakcimadatainak, elérhetdségeinek lzletszerzési listan valé szerepeltetését,
kozvetlen Uzletszerzési - illetéleg azon bellil meghatarozott konkrét - célra torténd
felhasznalasat, a hirlevelek kiildésére torténé felhasznalasat, illetéleg harmadik
személynek atadasat, tovabba kérje személyes adatainak zarolasat, az Adatkezel6
birtokaban lévé valamennyi vagy meghatarozott céld listan torténd kezelésének
megsziintetését, beleértve a harmadik személy részére atadott adatokat is.
Adatkezel6 a torlést koteles 10 munkanapon beliil végrehajtani, majd tovabbi 15
napon beliil irasban tajékoztatni az érintettet kérésének teljesitésérol.

13.3. A Felhasznal6 észrevételeit, kérelmeit e-mailben az info@agroballa.hu cimre
juttathatja el. E-mailben kiildott kérelmet Adatkezeld csak akkor tekint hitelesnek,
ha azt a Felhasznalé Adatkezel6nek megadott és ott nyilvantartott e-mail cimérél
kildik. E-mail esetében a kézhezvétel idopontjanak az elkiildést koveto elsod
munkanapot kell tekinteni.

13.4. Adatkezelé megjeloli az altala kezelt személyes adatot, ha a Felhasznald
vitatja annak helyességét vagy pontossagat, de a vitatott személyes adat
helytelensége vagy pontatlansaga nem allapithatd meg egyértelmiien. Adatkezeld a
helyesbitésrél, a zarolasrol, a megjelolésrol és a torlésrél az érintett Felhasznalot,
tovabba mindazokat értesiti, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara
tovabbitottak. Az értesités mellézhet6é, ha ez az adatkezelés céljara vald
tekintettel az érintett Felhasznalo jogos érdekét nem sérti.

13.5. Adatkezel6é a személyes adatot torli, ha kezelése jogellenes, az érintett
Felhasznalo kéri, az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok tarolasanak
torvényben meghatarozott hatarideje lejart, azt a birdésag vagy az adatvédelmi
hatodsag elrendelte.

13.6. Ha az Adatkezelé az érintett Felhasznald helyesbités, zarolas vagy torlés
iranti kérelmét nem teljesiti, a kérelem kézhezvételét koveté 25 napon beliil



irasban kozli a helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelem elutasitasanak
ténybeli és jogi indokait. A helyesbités, torlés vagy zarolas iranti kérelem
elutasitasa esetén az Adatkezel6 tajékoztatja az érintettet Felhasznalot a birdsagi
jogorvoslat, tovabba a Hatdsaghoz (Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag
Hatosag 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C., Levelezési cim: 1530
Budapest, Postafiok: 5., Telefon: +36 -1-391-1400, Fax: +36-1-391-1410, E-
mail: ugyfelszolgalat@naih.hu) fordulas lehet6ségérdl.

14. Adatvédelem

14.1. Adatkezel6 az adatkezelési és adatfeldolgozasi tevékenységei korében
gondoskodik az adatok biztonsagarol, megteszi azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek a
jogszabalyok, valamint az egyéb adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre
juttatasahoz szilkségesek. Megfeleld intézkedésekkel védi kiilonosen a jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés, tovabba az
alkalmazott technika megvaltozasabol fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen a
kezelt adatokat.

14.2. Ennek érdekében Adatkezel6 a webhely eléréséhez ,https” sémaju http
protokollt hasznal, mellyel a webes kommunikacio titkosithato és egyedileg
azonosithato. Ezen feliil a fentieknek megfelelden, elkiilonilé adatkezelési listakat
alkalmaz adatkezelési célonként, melyekhez Adatkezelé meghatarozott
alkalmazottai férhetnek hozza, akiknek felel6sségi koriikbe tartozik az adatok
védelme és e tajékoztatonak és a vonatkozd jogszabalyoknak megfelel6
felelsségteljes felhasznalasa.

14.3. Az adatok kezelése csak az itt meghatarozott és torvényes cél elérése
érdekében, ahhoz sziikséges és aranyos mértékben torténik, a vonatkozo
jogszabalyok és ajanlasok alapjan, megfelel6 biztonsagi intézkedések mellett.

15. Jogérvényesités

15.1. Az érintettek jogérvényesiti lehetdségeiket a Polgari Torvénykonyvrol szolo
2013. évi V. torvény és az informacios onrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXIl. torvény alapjan birdsag elott
gyakorolhatjak, valamint a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatosaghoz fordulhatnak:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag
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